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Informacgoes

Graduado em Tecnologia em Gestdo de Marketing pela Faculdade Anhanguera.
Ingressou na Transporte Coletivo de Brasilia — TCB em 2019, com atuacao voltada a
gestao administrativa e operacional.

Possui soélida experiéncia em fungdes gerenciais, com énfase no planejamento,
coordenacgao e supervisao de atividades administrativas e operacionais, atuando na
organizacao de rotinas, definicdo de fluxos de trabalho, acompanhamento de
resultados e apoio a tomada de decisdes estratégicas. Exerceu a funcdo de Chefe da
Secao de Suprimento e de Servicos de Manutencao (SEMAN), sendo responsavel
pela gestao de demandas, controle de materiais, acompanhamento de processos
administrativos e articulacdo com setores internos. Atualmente, exerce a funcao de
Chefe da Secdo de Operacao, atuando na coordenacdo das atividades operacionais,
gestao de equipes, monitoramento de processos, padronizacdao de procedimentos e
implementacao de melhorias continuas, contribuindo para o aumento da eficiéncia,
da qualidade dos servicos e do alcance dos objetivos institucionais da TCB.

E-mail corporativo: jonathas.arruda@tcb.df.gov.br



