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Informações

Graduado  em  Tecnologia  em  Gestão  de  MarkeƟng pela  Faculdade  Anhanguera.
Ingressou na Transporte ColeƟvo de Brasília – TCB em 2019, com atuação voltada à
gestão administraƟva e operacional.

Possui  sólida  experiência  em  funções  gerenciais,  com  ênfase  no  planejamento,
coordenação e supervisão de aƟvidades administraƟvas e operacionais, atuando na
organização  de  roƟnas,  definição  de  fluxos  de  trabalho,  acompanhamento  de
resultados e apoio à tomada de decisões estratégicas. Exerceu a função de Chefe da
Seção de Suprimento e de Serviços de Manutenção (SEMAN),  sendo responsável
pela  gestão de demandas, controle de materiais,  acompanhamento de processos
administraƟvos e arƟculação com setores internos. Atualmente, exerce a função de
Chefe da Seção de Operação, atuando na coordenação das aƟvidades operacionais,
gestão de equipes, monitoramento de processos, padronização de procedimentos e
implementação de melhorias conơnuas, contribuindo para o aumento da eficiência,
da qualidade dos serviços e do alcance dos objeƟvos insƟtucionais da TCB.

E-mail corporaƟvo: jonathas.arruda@tcb.df.gov.br


